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ACTA
INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA
JUBILADOS Y PENSIONADOS

CONSEJO PARTICIPATIVO REGIONAL
NOA

En la localidad de Rosario de la Frontera, Provincia de Salta, el 2 de Agosto de 2016,
se lleva a cabo la Reunion del Consejo Participativo Regional- NOA celebrado en los
terminos de la Resolucién N° 1097/DE/13, presidida por representantes de las
Secretarias General de Promocion Social, Prestaciones Médicas y Técnica Operativa,
los sefiores Directores Ejecutivos Locales, los sefiores Jefes de Relacién con las
Organizaciones de Jubilados y Pensionados, los sefiores Consejeros Federales, los
sefiores representantes de las distintas Federaciones, Asociaciones y Unién de
Centros de Jubilados y Pensionados y los sefiores Consejeros Participativos Locales
en representacion de las Unidades de Gestion Local N° | — Tucuman, XII — Salta, XIX —
Santiago del Estero, XXII - Jujuy, XXIV - Catamarca y XXV - La Rioja.

Siendo las 09.30hs horas se da por abierta la reunién escuchando las estrofas del
Himno Nacional Argentino.

Toma la palabra la Directora Ejecutiva de la UGL XIlI Salta quien da la bienvenida a
todos, manifiesta su placer por este encuentro y presenta a las demas autoridades.
Remarca que Pami es una institucién fundamental para el futuro de la Patria, que
cumple un rol indispensable en salud. Destaca el valor del trabajo mancomunado y
que gracias a la accién de los afiliados y de las autoridades coordinadamente se
construird un Pami del cual todos nos sintamos orgullosos.

A continuacién habla la Dra. Martina Ruiz Suhr, Secretaria General de Promocién
Social, quien resalta el valor de estas reuniones. Sefiala que el Dr. Regazzoni siempre
las fomenta y que el objetivo es crecer en cada una. Comparte su agradecimiento a
todos los presentes y cede la palabra al Sr. Gaston Venturi, Jefe de Departamento de
Relacién con las Organizaciones de Jubilados y Pensionados, quien brinda los
lineamientos con los cuales se trabajara.

Acto seguido, toman la palabra los sefiores Consejeros Participativos, quienes
exponen las problematicas a saber:

UGL | — Tucuman

Se agradece a todas las autoridades y compafieros afiliados de la zona NOA por estar

aqui.



Se hace saber la inconformidad con la gestién de las prestaciones médicas. Al
respecto, se sefala que los inconvenienes que se experimentan son los mismos que
han sido consignados en actas de encuentros anteriores.

Se informa que la falta de prestadores privados compele a los afiliados a acercarse a
hospitales publicos donde la atencién es deficiente.

Se remarca que la poblacién afiliada a Pami es de caracter fragil y que por lo tanto
necesita soluciones urgentes a todo lo planteado.

Se sefala que los médicos especialistas estan disgustados debido a que los
prestadores pagan poco y mal. Algo similar ocurre con los médicos de cabecera. Ante
el reclamo constante de que Pami no paga, se propone que el Instituto informe a
través de los medios cada vez que lo hace.

Acerca del Programa Pro Bienestar, se considera necesario atender al hecho de que
el aumento en el valor de los productos esta reduciendo el contenido del bolsén mes a
mes.

Se reclama debido a que se esta dejando fuera de la cobertura por medicamentos al
100% a las drogas mas caras. '

Se solicita a la Direccion Ejecutiva Nacional que se brinde apoyo politico a los
directores ejecutivos locales, ya que sin el mismo la gestion se dificulta
considerablemente.

Se reclama la regularizacién de Pami acorde a la Ley 25.615.

Se solicita el nombramiento del Jefe de Relacién con las Organizaciones en el ambito
local.

UGL XII- Salta

Se solicita actualizar los montos destinados al programa Pro Bienestar dado que el
bols6n se reduce cada vez mas, y la reimplementacion de Turismo Social. A |a vez se
agradece y destaca la propuesta de las actividades socio preventivas ofrecidas a la
poblacién afiliada a través de los Centros.

Se informa acerca de inconvenientes con la prestacion de oxigenoterapia.

Se destaca la exposicion de los Consejeros de UGL | Tucuman y se adhiere al
contenido de la misma.

Se requiere realizar una revisién sobre los convenios firmados con las clinicas en
relacién al pago de los profesionales. Se observa que el Instituto paga $64 por
consulta, siendo que en los convenios figura un monto de $200 y que en consultorios
privados se cobra $300.

Se reclama por falta de elementos ortopédicos como sillas de ruedas y camas.



Se considera necesario actualizar el pago de prestaciones médicas en los tres niveles
a fin de mejorar el sistema de atencién. Asimismo se solicita contar con auditorias
médicas.

Se reclama el pago en tiempo y forma de los servicios asistenciales y las actividades
sociopreventivas, como asi también la actualizacién de esos valores ya que lo que se
abona actualmente a enfermeros, poddlogos y talleristas resulta sumamente
insuficiente para cualquier trabajador.

Se requiere asegurar la calidad, cantidad y control de las prestaciones médicas en las
agencias del interior de la provincia fortaleciendo las auditorias.

Se considera necesario establecer un convenio de servicio de ambulancias en la
totalidad de las Unidades de Gestion Local.

Se solicita reponer médico auditor en Rosario de la Frontera tanto como designar
médico auditor en el Departamento de General Gliemes y en Oran.

UGL XIX - Santiago del Estero

Se senala la necesidad de brindar solucién a los gastos bancarios en los que los
Centros se ven obligados a incurrir.

Se reclama que las inquietudes y demandas expuestas en los Consejos no cuentan
con las respuestas pertinentes por parte de las autoridades.

Se solicita un subsidio destinado a aquellos Centros que no cuentan con sede propia.
Se repudian las manifestaciones en los medios acerca de supuesta corrupcion en la
Obra Social, sefialandose que la misma habra correspondido a casos particulares y
que es materia de accién judicial, pero no intrinseca al Instituto.

Se solicita la reapertura de la Agencia Lavalle, la cual resulta necesaria para absorber
la demanda de afiliados que se ven obligados a trasladarse a la ciudad de Santiago
del Estero, a mas de 100km de distancia. Se ofrece el salén del Centro de Jubilados
de la zona, el cual puede albergar comodamente al personal necesario.

Se sefiala que faltan médicos auditores y trabajadores sociales.

UGL XXII- Jujuy

Se destaca la labor de la gestion actual.

Se adhiere a las exposiciones de los Consejeros de las UGLs previas.

Se espera que se solucione la problematica de Pami Escucha, el cual depende de la
UGL XII- Salta los fines de semanay dl’as feriado.

Se solicita la creacion de Puntos de atencion en las localidades de Monterrico, Alto
Comedero y Susques. Dicha solicitud obedece al crecimiento poblacional en los
lugares mencionados.

Se requiere el incremento del valor de subsidio de hospedaje y apoyo alimentario para
los pacientes derivados a la capital o a otras provincias por razones médicas.



Se solicita rever la decision de dejar sin efecto un subsidio destinado a la compra de
mercaderia de $290 considerandose un debilitamiento del Programa Probienestar. En
el mismo sentido se solicita a las autoridades incluir en la partida presupuestaria a los
afiliados en lista de espera asi como aumentar el valor del bolsén atendiendo a los
aumentos que han sufrido los productos, lo cual a impactado en la cantidad y calidad
de los mismos.

Se solicita incrementar también los montos de los subsidios de equipamiento,
refaccion y/o construccién, alquiler, enfermeria, podologia, masoterapia, reflexologia y
miniturismo.

Se hace saber sobre la conveniencia de proveer a los centros de jubilados de los
formularios e instructivos correspondientes para las distintas prestaciones,
medicamentos por via de excepcion, etc., a fin de que éstos puedan facilitar la
documentacion a los afiliados agilizando asi los tramites.

Se solicita que los Consejos Participativos cuenten con un reglamento interno basado
en lineamientos que contribuyan al buen funcionamiento del mismo: mandato de los
consejeros, deberes y atribuciones, sistema de eleccién, etc. Asimismo, se hace
hincapié en la necesidad de federalizar los encuentros.

Se manifiesta la necesidad de abonar viaticos a los Consejeros Participativos a fin de
que éstos puedan trasladarse a cumplir con sus funciones.

Se solicita cambiar el carnet de afiliacién a Pami por uno que contenga la informacion
necesaria para la atencién con las distintas especialidades a las que se deba concurrir.
Se solicita abonar en tiempo y forma el pago de subsidios a talleristas, ya que
actualmente se hace cada 3 meses.

Se requiere abonar subsidios para insumos de enfermeria, masoterapia y reflexologia
del mismo modo en que se hace con podologia, ya que actualmente los mismos
implican un gasto extra para los Centros.

Se hace saber sobre la necesidad de confeccionar una cartilla que contenga todos los
servicios y cobertura de Pami, incluyendo todos los prestadores e instituciones
sanatoriales.

Se solicita aumentar el monto destinado a subsidio para cuidador domiciliario ya que el
monto actual no incentiva a brindar la atencién.

Se solicita a las autoridades nacionales que, junto con la presente acta, se remita en
los dias préoximos un punteo con las posibles soluciones a los temas planteados.

UGL XXV — La Rioja

Se adhiere a lo expuesto por los demas Consejeros.

Se solicita el incremento del valor del bolsén Pro Bienestar, como asi también el pago
en tiempo y forma del subsidio correspondiente, requiriendo para ello la colaboracién



de Nivel Central. En referencia a este mismo subsidio, se considera necesario
modificar los criterios de inclusién, contemplando aquelios grupos familiares que
cuentan con dos haberes.

Se requiere el incremento de los valores de los subsidios destinados a Enfermeria y
Pedicuria, sin perjuicio de la necesidad de agilizar el pago de los mismos ya que los
profesionales reclaman comprensivamente sus pagos ante los Centros quienes no
tienen respuesta para darles.

Se considera particularmente costoso para los Centros la bancarizacion del sistema de
pagos y subsidios.

Se sefiala que faltan Médicos de Cabecera en el interior de la provincia. Se propone
generar una capita diferencial para los mismos.

Se sefala que faltan insumos en los prestadores de Il Nivel.

Se solicita al Instituto simplificar los requisitos para la contratacién de Médicos de
Cabecera.

Se informa la falta de farmacias y de camas de internacion en el interior de la
provincia.

En el ambito de la capital de informa la falta de atenciéon de médicos de emergencias.
Se sefalan que faltan insumos en los prestadores.

Se reclama por falta de farmacias en el interior de la provincia.

Se hace saber sobre la falta de elementos ortopédicos.

Se solicita incrementar la ayuda social para derivaciones a otras provincias. En
particular, de forma relacionada, se hace saber que los afiliados derivados a la UGL I
— Cérdoba han recibido un trato incorrecto.

Se sefialan demoras en la provision de prétesis para cirugias.

UGL XXIV — Catamarca

Se solicita actualizar los montos de los subsidios Pro Bienestar, Alquiler, Cuidador
domiciliario y aquellos destinados a las actividades realizadas en los centros.
Asimismo se sefiala la necesidad de que el subsidio Pro Bienestar sea masivo.

Se reclama un aumento en el pago de subsidios para enfermeria y pedicuria.

Se hace saber que se agudiza en farmacias del interior de la provincia la falta de
medicamentos sin cargo, en lugares tales como Belén, Santa Maria y Recreo.

Se informa la falta de camas y de especialistas tales como: Reumatélogos,
cardidlogos, oftalmélogos, gastroenterélogos, trumatdlogos y fonoaudidlogos.

Se pone en conocimiento la falta de personal en las siguientes Agencias: Belén, Santa
Maria, Tinogasta.

Se solicita contar con asistencia social en localidades del interior y crear una boca de

atencion al publico en la localidad de Ancasti.



Se propone la implementacién de cursos de capacitacion destinados a mejorar la
atencién de los afiliados por parte del personal del Instituto.

Se requiere intensificar las visitas a los geriatricos y controlar su atencién como asi
también incrementar la disponibilidad de camas en los mismos.

Se hace saber que actualmente existe una demora en la entrega de prétesis mientras
que se han incrementado los pedidos de audifonos y prétesis de cadera.

Se observa también un incremento en la demanda de sillas de ruedas, andadores y
bastones.

Respecto al cobro de plus, se reitera la falta de control por parte de las autoridades
nacionales y provinciales, considerandose esta situacion una estafa que se realiza a la
poblacién afiliada. Al respecto de propone dar intervencién a organismos como AFIP,
dado que estas practicas implican a su vez una evasién de impuestos que ramifica la
irregularidad por fuera de la érbita del Instituto.

Se comparte el caso de un paciente que falleci6 aguardando que se le provea
prestacion de oxigenoterapia en domicilio. Se requiere arbitrar los medios para
garantizar la misma.

Se considera que el norte argentino esta olvidado por las gestiones, quienes a menudo
disefian politicas que no tienen en cuenta la geografia o la realidad de las provincias
de esa region. Por ejemplo, se considera necesario proveer de ambulancias fijas a
localidades como Belén o Ancasti, ya que las distancias hacen inviable que las
mismas concurran durante una urgencia.

Se recuerda lo prometido por el Director Ejecutivo Nacional Dr. Carlos Regazzoni
acerca del cambio de rol de los Consejeros Nacionales que, a partir de su gestion,
tendran un rol vinculante en todos los aspectos de la misma.

Se considera necesario descentralizar los procedimientos del Instituto brindando
mayor autonomia a las gestiones locales.

Se requiere implementar planillas de control de internacién en hospitales, sanatorios y
clinicas, para ser utilizadas por los Consejeros Participativos.

En este momento, el Sr. Gaston Venturi destaca que es manifiesto el trabajo previo a
la reunion que han realizado los presentes, el cual se refleja en las exposiciones.
Luego explica algunas de las dificultades que toda gestién encuentra al momento de
solucionar ciertos temas puntuales como la falta de médicos de cabecera.

Siendo las 10:55hs se realiza un coffe break de 30 minutos.

A continuacion, los directores Ejecutivos locales manifestaron lo siguiente:

UGL | — Tucuman

Agradece a todos los presentes por colaborar en mejorar cada dia mas el Instituto a

través de sus propuestas y diagnoésticos.



Informa que su devolucién se centrara en los aspectos concernientes a las
prestaciones médicas por ser aquellas que revisten mayor urgencia.

Sefala que para tomar medidas pertinentes es necesario conocer profundamente la
realidad de la provincia, motivo por el cual con su equipo se propusieron estar siempre
presentes en cada Consejo Participativo.

Acerca de la falta de prestadores de Il Nivel en el interior de la provincia, donde la
atencién es absorbida por el servicio de salud publica, indica que es preciso armar un
mapa prestacional mas abarcativo que iguale en derechos a quienes viven en esas
zonas respecto a la poblacién afiliada capitalina. Por ello se ideé un convenio con la
entidad que nuclea a los prestadores publicos, siendo este mas moderno y amplio, a
fin de que se articulen con las clinicas privadas en la atencion a los afiliados a Pami.

La otra problematica que identifica y que actualmente esta en vias de solucion es la
demora en los turnos. Para resolver esto es preciso mas prestadores asi como
también equiparar el valor de la consulta que paga Pami respecto a lo que se abona
de forma particular o a través de otras obras sociales. Dicho valor ya ha pasado de
$65 a $200.

Por otra parte, para que el Instituto sea sustentable, indica que es preciso establecer
politicas de control confiables.

UGL XIlI- Salta

Anuncia en primer lugar que se han iniciado las actividades de Turismo Social,
poniendo el acento en un criterio inclusivo y equitativo.

Respecto a los médicos especialistas, se informan las actividades de control
prestacional sobre los efectores de Il Nivel. Se ratifica que el Instituto paga en tiempo y
forma, razén por la cual se exige el cumplimiento de la atencién a los mismos. Sin
embargo, existen inconvenientes estructurales al sistema de salud de Salta que no
necesariamente son emergentes del Instituto. Aun asi, desde Pami se esta trabajando,
controlando y efectuando las penalizaciones necesarias.

Se sefala que la problematica por oxigenoterapia no es de facil solucién, pero se esta
trabajando en ello para obtener soluciones a la mayor brevedad que sea posible.
Convoca a wunir las fortalezas de cada UGL para seguir mejorando
mancomunadamente.

UGL XIX — Santiago del Estero

Agradece a todos los presentes, especialmente a los Sres. Consejeros y las
autoridades de Nivel Central y al Dr. Regazzoni por el apoyo brindado para canalizar
denuncias penales sobre hechos dolosos al Instituto.



Sefiala que hay clinicas que aducen falta de pago por parte de Pami, razon por la cual
no abonan a los especialistas y afectan la atencién. Desmiente dicha versién y
asegura que se esta trabajando al respecto.

Acerca de la provision de sillas de ruedas, actualmente se estan reparando en Centros
de Jubilados junto con ex-combatientes de malvinas.

Se manifiesta la intencién de abrir un nuevo centro de atencién en Lavalle que facilite
el acceso a las prestaciones, evitando costos y grandes desplazamientos a los
pacientes.

También se manifiesta la voluntad de reducir los costos que afrontan los Centros
respecto a tramites bancarios.

Se anuncia que en breve se abonaran los subsidios adeudados del mes de junio.

UGL XXII - Jujuy

Repasa algunas de las problematicas planteadas (médicos especialistas, gastos
bancarios, prétesis, etc.) sefialando que los mismos son comunes a todas las UGLs y
que se esta trabajando en solucionarlos.

Agradece el compromiso y la participacion de los Consejeros y representantes de
Centros que trabajan de forma desinteresada. Convoca a seguir siendo centinelas y
soldados de la obra social.

Indica que la mitad de la UGL posee problemas de funcionamiento dificiles de
resolver, pero que actualmente se estan realizando auditorias para modificar esta
situacion. Resalta la responsabilidad que tienen los funcionarios en esto.

Indica que muchas de las propuestas que se realizan desde la UGL a Nivel Central
seran mas facilmente respondidas si se articulan de forma conjunta a nivel regional.
Respecto a las falta de especialistas en algunas localidades, advierte que no se trata
de una mala voluntad por parte de Pami sino que la misma responde al hecho de que
no existen especialistas de ese tipo para contratar en esa zona. Cuestiones similares
ocurren con clinicas que presentan deficiencias pero que son la unica opcién en
determinada regién. Todo esto implica un desafio que es preciso afrontar con mucho
trabajo.

Destaca que el grave inconveniente que hubo con farmacias se resolvié en tiempo
record, y que si bien los pagos de subsidios pueden estar atrasados, las prestaciones
meédicas no se han dejado de pagar en ningun momento, garantizandose asi el acceso
a la atencién.

Por todo esto, se recuerda el grave estado en el cual la gestion encontré el Instituto y
las mejoras que ya se comenzaron a efectuar en este breve tiempo. Brinda como

ejemplo la reparacién de las miles de sillas de ruedas encontradas en mal estado.



Sobre los medicamentos que se han retirado de la némina de drogas que el Instituto
cubre al 100%, advierte que existen reemplazos que cumplen la misma funcién y que
dicha medida tuvo el objetivo de ejercer un mayor control y evitar gastos innecesarios.
Sefala que existen distintos criterios sobre la provision de prétesis que es ~preciso
aunar.

Por dltimo llama a no dejarse amedrentar por el enorme desafio que todas estas
cuestiones significan y seguir trabajando para mejorar.

UGL XXV - La Rioja

Sefiala la particularidad que la region NOA tiene respecto a otras del pais, asi como
las particularidades de cada UGL dentro de la misma. Entre ellas, la falta de
prestadores es una de las problematicas comunes mas graves y para resolverla se
solicita ayuda a nivel nacional.

Se informa también que se estan realizando auditorias, asi como penalizando o
separando a los médicos que cobran plus a fin de que sirvan como ejemplo para los
demas.

Se han resuelto muchos conflictos en la provisiéon de prétesis aunque la problematica
de fondo persiste.

Sefala que haber abierto cuatro bocas de atencion en el interior permitié mitigar los
inconvenientes con farmacias que niegan la provisién de medicamentos.

Sobre la derivacion de pacientes a Cérdoba, se reconoce que faltan insumos o
prestadores en La Rioja que obligan a tomar esta medida. Se esta evaluando trabajar
también con otras provincias vecinas como Catamarca que permitan al paciente ir y
volver en el dia y a un menor costo.

Existen lugares donde la falta de médico de cabecera lleva ya varios meses y, si bien
se esta dando prioridad a ello, se dificulta considerablemente hallar un profesional que
trabaje en la zona.

Agradece por ultimo a todos los presentes.

UGL XXIV - Catamarca

En primer lugar adhiere a lo expuesto por los demas Directores, ya que reconoce que
se esta trabajando dia a dia en la totalidad del pais para mejorar el Instituto que es de
todos.

Sobre las demoras en las prestaciones sociales, informa que las mismas se deben a
que se estan auditando para mejorarlas.

Sefiala que las distancias en la provincia son muy largas, razén por la cual se esta
trabajando en implementar centros de atencién en Centros de Jubilados ubicados
estratégicamente, ya sean lugares de convergencia o los extremos mas alejados, con

miras a que luego se conviertan en bocas de atencion.



Destaca la importancia de la comunicacién que se da en el marco de los Consejos
Participativos. Manifiesta su convencimiento de que las soluciones hay que irlas a
buscar a nivel local y no necesariamente demandarselas a Nivel Central.

Lamenta la pérdida de dos empleados en un lapso de mes y medio. Informa que
actualmente se estan buscando reemplazos. '
También informa que se estad trabajando con las redes farmacéuticas que puedan
brindar medicamentos sin cargo, prestacion que a las farmacias chicas les resulta mas
dificultoso brindar. Sin perjuicio de ello, sefiala que en la UGL no se han sufrido cortes
en el suministro.

Repasa algunos inconvenientes que se han tenido con clinicas y prestadores de Il
Nivel, pero gracias a la colaboracién de Nivel Central se han podido saldar deudas y
resolverlos.

Identifica la falta de médicos especialitas con la escasa cantidad de profesionales
adheridos al circulo médico, con el cual Pami posee convenio.

Informa que se han entregado 20 audifonos hace una semana, reduciéndose la
demora que actualmente alcanza las 100 solicitudes.

Respecto a la provision de proétesis, notifica que no hay inconvenientes con el
proveedor actual.

Por ultimo, informa la realizaciéon de un convenio con la Universidad de Catamarca a
fin de brindar asesoramiento legal a Centros de Jubilados y brinda respuestas sobre
un caso particuiar de solicitud de oxigenoterapia en el cual ha intervenido.

Habiendo finalizado Ia exposicién de los Directores Ejecutivos, toma la palabra la
Secretaria General de Promociéon Social, quien identifica como insuficientes los
montos que se estan brindando para actividades preventivas. Sin embargo, informa
que los montos actuales se han pactado durante el disefio presupuestario realizado en
el afio 2015 y manifiesta su voluntad de modificarlos en miras al afio 2017, sin olvidar
que los mismos son subsidios y que por su naturaleza conforman una ayuda que
pretende reducir el gasto de los Centros.

Sefiala también que los fondos del sector Voluntariado han sido mal utilizados, por lo
cual se estan realizando auditorias a fin de devolver esos fondos a los afiliados.
Convoca a colaborar en el ordenamiento del Instituto.

Respecto a Pro Bienestar, manifiesta su convencimiento de que el mismo debe
mejorar, ya sea a través de aumentos en el monto y en los productos de bolsén como
generando nuevos programas. Reconoce y destaca el trabajo de los Centros en la

instrumentacion de este.



Indica que no es posible para Pami desconocer las normativas bancarias que
establece el Banco Central, aunque atendiendo a las demandas al respecto se esta
trabajando en ello.

Sefiala la necesidad de capacitar auxiliares domiciliarios ya que dicha prestacién
entrafia problemas complejos que requieren a su vez soluciones complejas.
Finalmente, pone en conocimiento que se estan reestableciendo las actividades de
Turismo Social, citando para ello casos particulares que ya se han implementado y
manifestando la voluntad de convertirlas en un servicio de calidad.

Agrega ademas que se esta trabajando en la implementacion de un programa de
Cultura que llegue a todos los afiliados a lo largo y ancho del pais, mejorando su
calidad de vida.

A continuacion toma la palabra el Secretario General Técnico Legal, quien hace saber
sobre la directiva recibida por parte del Dr. Regazzoni en su asuncion: tener el mejor
Pami posible. Para ello, sefiala que es preciso contar con recursos. Si el sistema de
salud se desfinancia mediante operaciones ilegales o incorrectas, dicho objetivo no
puede ser cumplido. Por eso informa que se han realizado multiples denuncias
penales sobre las irregularidades encontradas por la nueva gestidén, y que se esta
persiguiendo a todos los eslabones de la cadena que hicieron posible esas
desviaciones. En virtud de ciertos comentarios realizados en algunos medios, deja
manifiesta constancia de que los hechos dolosos identificados en Santiago del Estero
no implican una situacién de corrupcion intrinseca a dicha UGL y sus representantes, y
que las autoridades planifican trabajar mancomunadamente y avanzar sobre el tema a
nivel nacional.

Informa también que la Unidad Fiscal de Investigaciones PAMI estaba vacante, pero
que actualmente se ha nombrado un fiscal con capacidad de investigar de forma
independiente y enérgica.

También se ha firmado un convenio con la Unidad de Investigacion Financiera a fin de
abordar los delitos que competen a los dos ambitos.

Remarca el compromiso de establecer una gestiéon transparente donde nadie pueda
aprovecharse de los recursos de la poblacion afiliada. Para ello se estan disefiando
mecanismos que previenen el lavado de dinero en operaciones como extracciones de
efectivos, emision de cheques y transferencias.

Ofrece el sistema de asesoramiento juridico para todos los afiliados que lo precisen,
sumado al convenio con la universidad ya mencionado.

A continuaciéon expone la Secretaria General de Modernizaciéon, quien comienza

destacando que sélo es posible construir y mejorar si todos compartimos la misma



informacién. Por esa razén, se establecié un sistema de datos abierto al cual todas las -
areas y organismos pueden acceder.

Tambien se ha creado una plataforma de comunicacién institucional que permite
brindar informacién y apoyo a todos los Directores Ejecutivos, quienes pueden ser
asesorados asi sobre como gestionar las denuncias que reciben.

Informa que desde la Secretaria de Modernizacion se han impulsado otras dos
iniciativas tendientes a agilizar y facilitar los tramites que realizan los afiliados: turnos
on-line y simplificacién de requisitos. Esto implica mejoras considerables como la
eliminacion de la necesidad de presentar cualquier tipo de fotocopias durantevlas
gestiones.

Toma la palabra el Secretario General Técnico Operativo quien se ha incorporado
recientemente al encuentro y sefiala la excelencia y el carifio encontrados aqui.
Agradece a los Consejeros por las tres V que regalan al Instituto: Valores, Voluntad y
Vocacion de Servicio.

Recuerda también las palabras del Dr. Regazzoni respecto a la necesidad de tener un
Pami sustentable, donde se gaste menos de lo que se recauda y donde los Directores
Ejecutivos cuenten con mayor autonomia.

Respecto a la necesidad de mas personal en Agencias, informa que se reconocen las
falencias que existen al respecto y que se esta trabajando en ello. También se esta
evaluando el sistema a fin de que los afiliados puedan concurrir a las delegaciones
mas cercanas aunque no correspondan a la UGL a la cual pertenecen.

Comparte la experiencia de las MOEIT mdviles que se desplazan a centros de
jubilados periédicamente para contener la demanda mientras se trabaja en la apertura
de nuevas bocas de atencion.

Informa que desde Nivel Central se estan identificando las fortalezas de cada UGL
para que puedan apoyarse unas a otras en la demanda de prestaciones médicas.
Respecto al Servicio Pami Escucha, hace saber que hace 15 dias se ha incorporado al
ambito de esta Secretaria, razon por la cual se esta trabajando en el mismo a fin de
mejorarlo. Lo mismo aplica al MOEIT y el MAP.

Informa que se esta trabajando fuertemente en mejorar la prestacion de Médicos de
Cabecera, estableciendo un sistema de incentivos que premie la buena atencion a los
afiliados.

Anuncia también la reimplementacion de Centros Coordinadores dentro de los
prestadores, compuestos por profesionales médicos y personal administrativo que
puedan brindar asistencia a los afiliados.

Sobre la provision de sillas de ruedas, informa que a partir del dia 5 de agosto se

estara realizando una licitacién para la compra de sillas nuevas. También se han



firmado distintos convenios con entidades como el Ministerio de Educaciéon (mas alla
de las entidades recuperatorias que ya existian) a fin de reparar y poner en valor
elementos usados. Actualmente casi no quedan sillas sin reparar.

Por ultimo solicita un fuerte aplauso para todo el personal del Instituto, funcionarios y
directores, sin los cuales estas reuniones no podrian efectuarse

En forma posterior a la exposiciéon de las problematicas y de propuestas concretas, y
de los diversos comentarios sobre el particular, se adjunta a la presente acta toda la
documentacién presentada por los Sres. Consejeros.

No habiendo mas asuntos que tratar, se da por finalizada la reunién en la localidad de

i la era, a las 13:05hs, a los 2 dias del mes de Agosto de 2016.
NSSIgP |
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Las Lajitas, 22 de Julio del 2016

Dra. Gladys Moises
Directora Ejecutiva UGL XII
S / D

La Comisién Directiva del Centro de Jubilados y Pensionados
de Las Lajitas y sus afiliados, tiene el agrado de dirigirse a Ud. para solicitando
la incorporacion al Sistema PAMI del Hospital “Esperanza Burgo de Aguirre” de
esta localidad.

Basamos huestro pedido en uel hecho de no contar con
cobertura médica salvo los médicos de cabecera), ya que Joaquin V. Gonzalez
se desentiende de los pacientes PAMI de Las Lajitas: No se cuenta con

ambulancia, cuando se solicita la misma argumentas que se debe pedir con

dos dias de anticipacién; pacientes a los que nunca le llego la derivacién a

Salta, debiendo hacerlo en forma particular; demoras en las derivaciones de 18

o mas dias en caso de mucha necesidad.
Con la incorporacion del Hospital subsanariamos todos estos

problemas mas las internaciones que se hacen en forma habitual con casos
simples y el traslado en ambulancia a Joaquin V. Gonzalez o Salta, ya que se

cuanta con la mismas. v
Por lo antes expuesto solicitamos a Ud. dar el tratamiento

que se merece nuestro pedido y quedamos a la espera de una pronta solucion

por el bien de nuestros afiliados.
’ Sin otro particular, saludamos a Ud. muy atte.

Aers

Maria Esthier Gil Zenteno

Secretaria

Y

\
T ésorera Centro de Jubilados y Pensionadn<
Las Lajttas
CUITN' 30-70.74374R -7

CPR
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Lavalle, Dpto. Guasayan (S.E.), Lunes, 1 de Agosto de 2016

La sefiora Emilia Rossi D.N.I. N° 4.158.383 Consejera Federal de la U.G.L. 19

delegacion Santiago del Estero, detalla el siguiente informe:

N

1. ATENCION AL AFILIADO. Todavia nos encontramos en espera de Ia

reapertura de la Agencia Lavalle, que hasta el momento no tenemos novedades
al respecto. Hoy, es notable la falta que hace en esta localidad para poder
gestionar y agilizar los tramites de los afiliados, tanto locales como de zonas
cercanas. Por esta razon y en vista a que los medicamentos sin cargo no llegan,
estos viajan a la ciudad para dirigirse a PAMI Central en busca de los mismos.
Ruego se contemple esta situacion, dado que muchas veces los afiliados no
pueden trasladarse a Santiago del Estero capital en busca de los medicamentos y
pafiales, ya que el viajar 100 km encarece su situacion econémica, dado que no
poseen un boleto que beneficie a los mismos, como asi también a su
acompafiante.

. MEDICO DE CABECERA

Sugiero que a los médicos de cabecera del interior se los obligue a que realicen
sus prestaciones en consultorios ya sean propios o en los mismos centros de
jubilados, respetando los horarios pactados por los convenio del PAMI. Esta
sugerencia surge porque se han observado casos en los que los médicos no
cumplen con dichos dias y horarios, y los afiliados tienen que dirigirse en
horarios no habituales y donde muchas debido a las largas colas de espera,
quedan sin turno, dado que ellos indican el cupo de pacientes que atenderan por
dia en general.

3. PROGRAMA PRO BIENESTAR.
El programa llega con normalidad en toda la provincia con la entfega de los bolsone.

Sugiero aumentar el valor de los bolsones, debido a que hay una diminuci6n en la
cantidad de articulos, tanto el afiliado como el proveedor se quejan por la alta
inflacién que tenemos en el pais.

Es importante implementar mas bolsones en la provincia, ya que el nimero de
personas que se jubilan esta en crecimiento continuo.

4. LA U.G.L 19 Santiago del Estero, no tiene médicos auditores y asistentes

sociales para asistir en los lugares mas importantes de la provincia.
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5. Los traslados de urgencia en Ambulancia fuera de capital son anormales, la
mayoria de los casos tienen una tardanza de cuatro horas, lo que hace una
situacidn riesgosa para el paciente un traslado desde el interior de la provincia
hacia capital.

Para finalizar este informe cabe destacar que las sugerencias detalladas estan
pensadas para una mejor calidad de vida hacia nuestros afiliados y hacia
nosotros como responsables de las instituciones que tenemos a cargo dicha tarea
encomendada. '

EMILV CreoerA
cONSEXET\se 363
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REUNION DEL CONSEJO ASESOR FEDERAL Y -CONSEJO
PARTICIPATIVO LOCAL A REALIZARSE EN LA CIUDAD DE
ROSARIO DE LA FRONTERA LOS DIAS 1,2 Y 3 DE AGOSTO.

RESUMEN __ INFORMATIVO ANUAL DE CONSEJEROS
ASESORES FEDERALES Y CONSEJEROS PARTICIPATIVOS
LOCALES U.G.L XXIV CATAMARCA.

Nuestro informe lleva la intencion de reiterar y resaltar la moral, la razén y
la verdad. '

1. Sociales: actualizar los montos de bolsones, pro — bienestar,
subsidios, alquiler y cuidador domiciliario.

2. Medicamentos: se agudiza en farmacias del interior de la provincia
la falta de medicamentos sin cargo; citamos lugares criticos como
Belén, Santa Maria y Recreo.

3. Internaciones: falta de camas y falta de especialistas como ser
reumatélogos, cardiologos, oftalmologos, gastroenterdlogos,
traumatologia y fonoaudiologia en el interior provincial.

4. Personal: falta de personal en agencias del interior de la provincia
como ser:

Agencia Belén

Agencia Santa Maria

Agencia Tinogasta

Como asi también es indispensable contar con asistencia social en
localidades del interior (asistentes sociales que sean de la zona para
poder conocer la realidad de las mismas). Se solicita crear boca de
atencion al publico en la localidad de Ancasti.

5. Se solicitan cursos de capacitacion enfocados en mejorar la atencién
de los afiliados por parte del personal para que esta sea cordial y
humanizada.

6. Geriatricos: intensificar las visitas a los geriatricos y controlar su
atencién como asi también incrementar la disponibilidad de camas en
los mismos. .

7. Protesis: se estd incrementando la demora y los pedidos de
audifonos, lentes intraoculares, prétesis de caderas, etc.
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. Ortesis: gran demanda de sillas de ruedas (prioridad), andadores,
colchon de aire y bastones.

. Cobro de plus: reiteramos la falta de control por parte de las
autoridades nacionales y provinciales ante esta estafa que se le
realiza a nuestros afiliados, ya que los mismos se estn
incrementando a valores de muy dificil pago por el afiliado.
Solicitamos arbitrar los medios para que organismos como la AFIP
tomen cartas en el asunto dado que también estan generando una
estafa y evasion de impuestos al no generar factura por el pago del
mismo.

VINCULANTE — CONSEJEROS ASESORES FEDERALES

. Se hace recordar lo prometido por el director ejecutivo nacional Dr.
Carlos Regazzoni, sobre el cambio de rol de los consejeros asesores
ﬁacionales que a partir de su gestion serd vinculante en todos los
aspectos (esperamds la resolucion prometida).

. Planilla de control — internaciéon — hospitales, sanatorios, clinicas,
etc. Implementar por intermedio de planillas el control de atencién a
los internados por visitas que deben realizar los consejeros asesores
participativos.




SAN SALVADOR DE JUJUY, 29 DE JULIO 2616,
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AL SEiOR 04-16 CPR
DIRECTOR DEL CONSEJO

PARTICIPATIVO NACIONAL

SU_DESPACHO

De nuestra mayor consideracidn: ¢

Tenemos el agrado de dirigirhos a2 usted
a los efeectos de informarle que en esta nueva Gestidon del Instituto
Nacional S.S.J.P, de Nivel Central y la U.B.L.XXII Jujuy, tenemos la
alegria y satisfaccidn de compartir con ustedes, los grandes avangces
que hemos tenide con nuestro* Director BEjecutive Dr. Gustavo Bouhid,
qulen ze puso a trabajar con su equipo de Profesionales y el acompa-
famiento de la Federacidén de Jubilados, Corsejera Federal, Comsejo /
Participative y Dirigentes de los Centres de Jubilados, realizando
el tgﬁbajo de control y verificacidn del sistem de las prestaciones
haciendo las Auditorfas en Clinicas, Sanatoriosy Medicos Especialis-
tas, de Cabeeera; Odontélogos oculistas, Farmaecias y Agencias, ha-
ciendo también las reuniones con los Prestadores, Dirigentes de Jubi
lados y Afiliados, recorriendo todos los Departamentos de la Pecia.,
con um buen resultade, positivo y eficaz, vemos plazmado nuestra in-
quietud y anhelo que veniamos soliciténdo a las Autoridades anterio-
res en todos los Congresos convecados, para una mejor atenecidn de la
salud de nuestros Afiliades y vemos que los Jubilados y Dirigentes /
no estamos solos, perque ahora tenemos un Director de luljo, que no
solamente tiene la preocupacién por la salud, sino por todas las Ing
tituciones de. Jubilados, viéndo necesidades y el bienestar gral. de
todos. Por ello presentamos a usted, algumos’pumtos que sé plantea-
ron en reuniones anteriores, que por ser reiterativos no dejan de /
ser importantes para nuestros Afiliados de la U.G.L.XXII, como asi
también hacemos llegar otras inquietudes que a continuacién se de-
tallan:

"PUNTO Ne 1 : PAMI ESCUCHA

Seguimos esperando que ce solucione este problema de /
PAMI ESCUCHA, que solicitamos en el afio 2011 en Cérdo-
ba, de que PAMI ESCUCHA, dependa de Jujuy y NO de Sal-
ta, nuestros Beneficiarios se ven marginados por que
cuando necesitan comuniecarse con PAMI ESCUCHA los fi-
nes de semna, feriadosy dfas hédbiles después de las
21,00 hs. hay que comunicarse con Salta y nunca hay //
una respuesta., positiva.

.

"
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CREACION DE PUNTO DE ATENCION 004-1 6 CPR

Insistimo en la creacién de Puntos de Atencidn en las
L@galidades de Monterrico, Alto Comedere y Susques es-
te pedido se hizo a rafz del crecimiente peblacional
de Afiliados a Pami en dichas localidades de la PCIA,
de Jujuy. ' o

v
RESOLUCION 642/63 SUMENTO SUBSIDIO HOSPEDAJE Y APOYO
ALIMENTARIO

‘Solicitamos el aumento del subsidie en la modalidad pa

ra hospedaje y apoyo alimentarie, para Afiliades que
deben viajar a Capital Federal o/a otras Pecias., a Cen
tros especializados por distintas patolegias que pre-
sentan, por que lo que reciben en la actualidad es bajp

SUBSIDIO PARA LA COMPRA DE MERCADERIA Y COMEDORES

Habiendo teomado conocimiente las Institueicnes de Jubi-
lados que se abocarlmce mfios a la entrega de los Bolso-
nes del Prebienestar, que se implementard un subsidio
para la compra de mercaderia de_$ 299,08, vemos que con
esta dispoesicidn se tiende a debilitar a les Centros de
Jubilados, ya-que &l mento sers.mayor al-que reciben /
las Instituciones, porféllo em.representaeiém de todos
los Centros de Jubilados, que realizan voluntariamente
este noble trabajo de preparar y entregar la mercaderia
a quienes mas la mecesitan, solicitamos a las Autorida-
des que se revea esta disposicidn que tiende a hacer de

. sa@mrecer estds Institueciones y que se ineluya esa par-

' tida presupuestaria:a las listas de espera y/e aumentar

el costo del bolson que en la actualidad este subsidie
parsa umé persona equivale al bolgdén "B" del PPB, noso-
tres tenemos experiencia que este subsidio alimentario
NO se ocupa para este fin.

ACTUALIZACION DE 1OS MONTOS EN LOS SUBSIDIOS

Solicitamos se incremente el monto destinado para: Equi
pamiento; Refaccidn y/o Construccidm, el importe que te
mos en la actualidad, es imsuficiente, lo misme pasa /
con el Mini Turismo, Enfermeria, Podolog{a, Masoterapia
Reflexologia y también para el Alquiler de los Centros
de Jubilados que no tienen casa propia.

A
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FORMULARIOS PARA DISTINTAS ESPECIALIDADES

Se solielta proveer a los Centros de Jubilados, los /

formularios para las distintas especialidades, medica-
mentos sin cargo, por via de exepcidn, ete. y también

los instruetivos correspondientes, esto tieénde a que

los Centros de Jubilados faciliten a los afiliados a

Pami, tengan en tiempo y forma esta documehtaciém, ya
que muchos son del interior y tawbién servird para los
voluntarios que trabajam en los Centros de Jubilados,

ya que ellos tienen la tarea de ayudar y agilizar el

trémite que negesitan.

REGLAMENTO PARA EL CONSEJO PARTICIPATIVO

Solicitamos que el Comsejo Participativo, cuente conm
un Reglamento interno, basado sobre los distintes 1i-
neamientos que debe tener mra el buen funcionamiento
del mismo, como ser, tiempo de duracidém del mandato de
los Consejeres, deberes y atribucienes, sistems -de //
eleccidn ete. Tambien solicitamos que las reuniones
sean mas Federal, que se realisen en etras Provimcias
de la Regiém que corresponda. ’

VIATICOS PARA LOS CONSEJEROS PARTICIPATIVOS

Bs neeésario que los miembres del Consejo Participati-
vo se les abomne um viatieo, para que puedan trasladar-
se desde su lugar de origen hacia donde tengan que cum
plir con sus funciones, ya que los Centros de Jubila-

\:.?‘dos y los propios Comsejeros no pueden haeer frente a

PUNTO Ne 6
PUNTO N 7
PUNTO No 8
PUNTO Ne 9
PUNTO Ne 10

L1]

los gastos que por todo concepto se originan cada vez
que deban asistir a las reunioneg convocadas por Pami.

CARNET PAMI

Se solieita el cambio del Carnet de Afiliades al Pami
por umoe que Qéa mas practico y contenga la informacidn
necesaria para la atencidn con las distintas Especiall
dades a donde deba recurrir.

SUBSIDIOS

Se solicita que se abone en tiempo y forma el el pago
de los subsidios a los Talleristas, Enfermeria, Podole
gia, Masoterapia, Reflexologia, etec., en la actualidad

se estéd abonando cada tres meses y por le general to- —.

eeo///
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-

dos elles se tienem que trasladar desde la Ciudad de
San Salvador de Jujuy hasta los Centros de Jubilades [
que estan fuera de la Ciudad, en los Valles, Quebrada y
Puna.

PUNTO No 11 :INSUMO PARA PODOLOGIA - : B

Solicitamos que asi como se paga el Insumo mra Podole-
g{a, que se abone también a Enfermeria, Masoterapia, Re
flexologia ete., ya que en la actualidad el Centro de
Jubilades debe. correr con los gastos que demanda la com
pra de los imsumos correspondientes.

PUNTO Ne lQQ:GARTILLA ,

Se solicita la Confeccidn de una eartilla que tenga re-
flejade todos los serviecios y cobertura de Pami, como

o también, quienes son los Prestadores e Institueciones Sa
natoeriales etc.

PUNTO N¢ 13 :AUMENTO DEL COSTO DEL BOLSODN Y COMEDOR

Ante la suba desmedida de la mercaderia, verduras, ear-
ne, frutas ete., se hace necesario que en forma urgente
se revea esta situacidém que estan sufriende los Jubila-
dos y vemos que les bolsones de mercaderia come asi tam
bién los Comedores, se les esta mermando la cantidad y

la calidad de la mercaderia.

PUNTO Ne 1% :AUMENTO DEL SURSIDIO PARA CUIDADORES DOMICILIARIOS

Solicitamos el aumento del subsidie para cuidadores do-

- miciliarios, ya que en la actualidad es muy bajo y 1las
personas que hicieron los cursos, no quieren trabajar /
con el importe que abona el Pami, expresan que este es

muy bajo.
e .
) 'és‘ Saludamos atentamente.
%,
2
o .
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CENTRO DE JUBILADOS Y PENSIONADOS
“SAN JOAQUIN”
PERSONER{A JURIDICA N° 1642
4533 H. YRIGOYEEN - SALTA
Ripélito Irigoyen, 26 de Julio 2016.-

A 13 Directors Ejecutiva

Dra. GLADYS MOISES DE MARTINEZ

S / D

De nuestra mayor consideracion:

La Comision del Centro de Jubilados y
Pensionados “San Joaquin” en representacién al Dto. Se dirige a Ud. con
el fin de informarle las carencias que presentan los distintos Centros.

Tenemos demoras de 7 meses de los

subsidios son destinados para el pago de Enfermera, Pedicura, Maso
terapeuta y talleristas.
También la falta de accesibilidad para los especialistas que se niegan a ja
atencion y el afiliado debe abonar la consulta y las clinicas no les
reintegran el dinero. Con respecto a los fines de semana cuando al
afiliado sé que presentan patologias cronicas o de urgencia las Clinicas no
les brinda la atencién porque no llevan derivaciones y terminan siendo
atendido con todos los contratiempos y riesgo para la salud en un
Hospitales Publicos del Dto. :
Aumento para los bolsones por el
incremento en la canasta bisica

Sin otro particular, hacemos propicia
la oportunidad para saludarlo muy Atte.-

CPR

EXP. N® 45 - 1493
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i i : Jun. 19 1992 @2:12aM P21
FROM @ JubiladosyPensionados R.Fronta PHONE NO. @ 421212 . .
RN JE JUBILALAD Y FENSIUNALLDS RUSARIO DE LA FRONTERA

PERSONERIA JURIDICA N° 2397 FUNDADO EL 14 DE JUNIO DE 1985
===== MITRE (E) N° 22 - (4190) ROSARIO DE LA FRONTERA - SALTA ———

NN

CONCEJUROC PARPICIPATIVO WAGTIONAT, KO FRONTIR A

MEDICO CABECERA: Atenoidn con nlsunns demorns solicitan nlyunos niiddn
dos que los turnes no senn tan aspncindos,

PARMACIAS: Ta entresn de los medincamentes se eatd hnciande con noTmg

lidad.
BOLSON AITIMENTARYIO: Serinm muy importante que se nctunlicen Irs vialoreas

para que se vuelvn n entregar los 16 articules qus habfa n comioenso -
dge aflo,

ODONTOINGTA: en Resarie 1ln atencidn es nermnl, Jn presidente del (len-
tro de [l Tale comenta que un pnciente nboné un immorte ror 1n prote—
Bis que le wusieron a pesor que alla le informé qre no debin pamor,

TURISMO: Rn la reunidn gque participnmes en Ruenas Aires informaron .
gue n portir de este naflo se restnblecerfn este bonsficia wrrs
108 afilindos que se harfin mor zonns.

OXIGENO: Bg importante nue se tomen madidne pnrs que los nfiliandes
cugnten con este beneficio worque la vidn de ellng dapende .
del misme se dié el camse en nu-strn civded gque vn paciente—
dewendin de elo mnra su recupnracién y a reser dc los reeln
mes que hize Pndilla ne se consiszuié,

OFTAINOIOGO: Par enfermednd del Dr, Waterloe so estnn derivanda Byl
to o les pneientes.

TRAUMATOTOGO: Comentan pncientes que cunnde tienan ge ser stondidos
para operaciones les dicen gqua deben ir n Wetdn rnra -
o®erarlos gue en la localidad no hny turnos, cunnde van
1es cobran per la ewerncidn,
QEBEY&QEQEEﬁ‘ nes hacen llegar guejng por los tornoes y derivncicnaes
monifiestan que de las oficines del PAMT le itcan nUB -
oft 8l hospiinl le tienan que dar los turnoes, cunnde 11oenn
los informan que ese 1timo de ntencidn se los tienen nue
dar en el PRVI porgue son de tercer nivel, serfin impor
tante que se nclaren estns cosms nOXD avitorles demoras
- ¥ wérdida de tiempe. ‘
AUDTPONOS: yer si yo se sstan nermnlizande lns entragnos poraue cstrbnan mo
muy demoradns,
DECIMO PRIMER ENCUENTRO RHGTONAL QUINTO WACIONAY, D% FOTKIOR™ M9 JURTI A
DOS Y PENSIONADOS" se tenemoe novednd del nlmuerzeo,

BNFERMARIA Y PRDICURIA: eStan muy ntrasndos los subsidios ver cunndn T
cibiremes estos importo.

RNTREGAR A SEMORA PATRTICTIA RSCRIBAS

29-07-16
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TEMARIO PARA EL PRIMER PLENARIO REGIONAL ORDINARIO DEL "NOA"
AREALIZARSE EL 2 DE AGOSTO DE 2.016 EN LA UGL-XII-SALTA.

TEMAS A TRATAR:

I)- Probienestar Social, actualizar los costos de bolson alimentario de acuerdo a la cantidad de
productos a reponer.

I1)- Revision de los Convenios con las Clinicas, en relacion al pago a los médicos Especialiastas
que PAMI paga $64 pesos por consulta, lo que en los Convenios figurd un pago de $ 200 para
lo afiliados, que en consultorio privado se cobra $ 300 pesos.

I1T)-Atualizacién del pago de prestaciones médicas nivel I, I y III, para regularizar y mejorar el
sistema de atencién, mediante auditorias médicas y del Consejo Local de la UGL-XII-Salta.

IV)- Pago de los servicios Asistenciales y Actividades Recretivas.
V)- Actualizacién de los valores de actividades Recreativas y Sociales que brinda PAMIL

VI)- Asegurar calidad, cantidad y control de las prestaciones médicas en las Agencias del interior de
la provincia mediante auditoria médicas.

VII)-Convenio de alquiler de transporte para PAMI (Ambulancias), para las 36 UGL del pais.

VII)-Reposicion del médico Auditor de Rosario de la Frontera y designaciion de médico Auditor
para el Deparatamento General Giiemes UGL-XIL



004-16 ppp

TEMARIO REUNION DEL "NOA" 2/8/2.016

DEPARTAMENTO SAN MARTIN:

I) - Internacién Domiciliaria.
II)- Un Empleado Administrativo para Agencia Tatrtagal.
I11- Provisién elementos de Fisiatria faltan Sillas de Reyudas y bastones.

IV)-Servicios de Fonoaudiologia.
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Salta, Julio 26 de 2.016

Al Sefior.

Director Ejecutivo Nacional

del Instituto Naciona de Servicios Socciales
de Jubilados y Pensionados

Dr. Carlos Javier Regazzoni

S / D.

Teniendose en cuenta las exposiciones y propuestas expresadas en el ultimo encuentro
de los Consejeros Federales Nacionales con el Sr. Director Ejecutivo Nacional y demas autoridades
del Instituto, donde se abordarén distintos temas relacionados con la reorganizacion del sistema
Meédico-Asistencial y Social, donde tambien se tuvo en cuenta el sistema de la Reorganizacion
Admiistrativa del Instituto, tal como se lo ha venido remarcando desde su comienzo, los puntos mas
importantes para racionalizar y mejorar todos los servicios a cargo de Nuestra Obra Social PAMI,
sefialando en primer lugar las prestaciones médicas, sociales y Administrativas, dando prioridad a
las prestaciones programadas para la atencion primaria y alta complejidad que vienen generando
listados en espera muy prolongados para los beneficiarios de todo el pais, que permanentemente
deambulan en busca de una mejor e inmediata atencidn para calmar sus dolencias.

En estos importantes encuentros con el sefior Director y demds autoridades Nacionales,
valoramos sus inquetudes y buena voluntad para mejorar lo antes posible todos los servicios que
brinda el Instituto en general, particularmente aquellos que se vienen remarcado desde un
comienzo, muy importantes para racionalizar y mejorar todos los servicios brindados, sefialando en
primer lugar, las prestaciones médicas, Sociales y Administrativas, con el pleno apoyo del Consejo
Federal que volvera a trabajar junto al Directorio Ejecutivo Nacional del Instituto, que tiene como
misién el analisis, evaluacién y seguimiento de las prestaciones Médicas y Sociales en el ambito de
todo el territorio nacional, en cumplimiento de sus misiones de control.

En la Gltima Acta de fecha 26/05/16 se remarca la participacion efectiva de los Consejeros
Federales, para dar legitimidad a las desiciones que tome PAMI, indudablemente es nuestro
compromiso de ofrecer nuestra participacién para trabajar en forma conjunta y para ello
consideramos necesario rehabilitar nuestra Coordinacion Federal que comenzé a funcionar en el
mes de Diciembre del afio 2.002 en busca de informacién para el nuevo Directorio Ejecutivo
Nacional del INSSJ.y P. teniendo como mision el analisis, evaluaciéon y seguimiento de las
prestaciones médicas y Sociales del Instituto, en el ambito de todo el pais, estando facultado para
aportar la planificacién de las politicas prestacionales nacioales y para ejercer €l control sobre todo
tipo de prestaciones que brinde el Instituto. Todo ello en pos de garantizar la cantidad y la calidad
de las prestaciones en todo el territorio nacional. Asimismo en cumplimiento de lo dispuesto por el
Articulo 11 de la Ley 25.615 el Plenario Regional de Consejeros federales (Consejo Federal), a
propuesta de los Plenarios Regionales seleccionaran a los representantes de los beneficiarios que
integrardn la Coordinadora Federal Nacional y por que no al Director Ejecutivo Nacional, para
normalizar definitivamente la situacion del IN.S.S.y P. Para continuar trabajando en este nuevo
proyecto, donde el Consejo Federal estard facultada para aportar a la planificacion de las politicas
prestacionales nacionales y para ejercer el control sobre todo tipo de prestaciones que brinde el
Instituto, todo ello en pos de garantizar la calidad y cantidad de las prestaciones en todo el
territorio Nacional.

Se advierte que el Consejo Federal debe tener plena autonomia en todo lo que le compete,
de acuerdo con lo establecido en el Art.11° de la Ley 25.615 y en lo que se refiera a las misiones
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asignadas por el Reglamento del Consejo federal, las que no podran ser limitadas ni por sus pares ni
otra autoridad que no corresponda a la maxima del Instituto, sin causa debidamente fundada y
sustanciada en un proceso administrativo iniciado al efecto.

Desde la primer intervencion del Directorio de Jubilados en el afio 2.004 seguimos trabajando
en el marco de una "Unidad Coordinadora Federal" creada reglamentariamente para trabajar junto
al Director Ejecutivo Nacional, con derecho a peticionar el estado de situacién del Instituto con
acceso directo a toda informacién, estado de resultados y aquellos proyectos relacionados con los
presupuestos anuales para nivel central y todas las UGL,’s del pais. Para este fin es necesario volver
a reorganizar una "Coordinaci6n Federal General" como la que se nombré originalmente, que tenlia
la funcion de la coordinacion de todos los Cosejeros Federales del pafs, como fué originalmente la
Dra. Cecilia Garzén, Nicolas Arispe y Gltimamente la Dra. Fernandez Jubilada, se fué la Doctora
Fernandez quedamos a la deriba sin saber a quien dirigimos, cuando nos enteramos teniamos
dependencia de la Sub-Gerencia de UGL,’s, quedando totalmente aislados del contacto con el
Director Ejecutivo Nacional y nuestra funcién tomo otro rumbo, ultimamente en el congreso
Nacional de Cocordia Entre Rios de fecha 1-2-3-4 de Diciembre de 2.014, los Consejeros Federales
pidierén una reunién con el Director Ejecutivo Nacional Dicesare, que al finnal no se concreto.

Por ultimo nos refermos al proyecto de "PAMI Simple" muy importante por cierto, que
simplificaria totalmente los tramites burocréticos de hoy, por su inmediata accién en el marco de
una elevada tecnologia, que de hecho estd marcando el punto més critico sefialado en el punto
cuarto de este proyecto, que tiene un Organigrama burocratico desde su or’gen a la fecha.

Sin otro particular y al aguardo de los mejores resultados para el bien comtin de nuestros
intereses, hacemos grata la oportunidad para saludar a todas las autoridades con nuestro afecto y
consideracion.

UGL Xit S8ALTA
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Apolinario Saravia ,01 de Agosto de 2016

Dra. Gladys Moisés de Martinez
Directora Ejecutiva INSSJP
Pami Salta

S Y SN D

La Comisién Directiva del Centro de Jubilados y Pensionados Nacionales
Rio Dorado, nos dirigimos a usted con el objeto de solicitarle.

A) Que agilice el pago por los canales correspondientes a fin de concretar los mismos, para los
servicios de enfermeria, masoterapia, pedicura y gimnasia, los cuales adeudan desde
Enero/Agosto 2016.

B) Solicitamos el aumento del importe de los bolsones alimentarios.

C) También el aumento del subsidio para comedor ya que recibimos para 46 comensales y
nosotros damos de comer a mds de 50 por necesidad.

D) Por favor necesitamos TURISMO para nuestra mejor calidad de vida.

Desedndole todo lo mejor y esperamos una respuesta favorable, saludamos
muy atte. '

Cabe desfacar que o Covonel Bollimgdo se Je hoce /3 entregs
de - Bolsenes, en el Slon de Coffora con b coleboricon de TeqssrorTe
ge /a Morveipalidad, Forgue s bien escrerfo Hay 2 Remises, e,
los mimsmes Se aprobechan de /3 olorfopidad v Jes quieren

eobrar Lo 90@ ro Tienen, Porque 5on Abvelss de escasos Yecurses.

(oo Cis om0, 1.
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